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Vi skriver til jer vedrgrende en raekke produkter fra Biogance/Biospotix, som | eventuelt har kgbt hos os.

Kaere forhandler

Q Pet ApS har modtaget en indskaerpelse samt varsling om tilbagekaldelse fra Miljgstyrelsens
Kemikalieinspektion vedrgrende nedenstaende produkter.

Vi beder jer derfor om med gjeblikkelig virkning at stoppe al markedsfgring og salg af produkterne samt
fierne dem fra webshop, sociale medier, butiksmateriale og gvrige steder, hvor de matte vaere
markedsfgrt.

Samtidig tilbagekalder vi eventuelle resterende varer hos jer.
Det drejer sig om fglgende produkter:

e Biogance Biospotix Indoor Spray

e Biogance Biospotix Dog Spray

e Biogance Biospotix Cat Spray

¢ Biogance Biospotix Antiparasit Shampoo Dog

e Biogance Biospotix Antiparasit Shampoo Cat

e Biogance Biospotix Dog Collar, 38 cm og 75 cm

¢ Biogance Biospotix Cat Collar, 35 cm

e Biogance Biospotix Dog Spot-On

e Biogance Biospotix Cat Spot-On

¢ Biogance Dog Fleas Away Dog Shampoo

e Organissime Ecocert Bio Dog Anti Parasite Lotion

e Biogance Fleas Away Cat Shampoo

Baggrunden er, at Miljgstyrelsen vurderer, at de pageeldende produkter ikke har den ngdvendige
godkendelse til markedsfgring i Danmark.
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Hvad skal | ggre nu?

1.

2.

3.

4.

Stop straks salg og markedsfgring af ovenstdende produkter.
Fjern produkterne fra webshop, sociale medier og gvrig markedsfgring.
Szet eventuelle resterende produkter til side og undlad at salge eller udlevere dem.

Svar venligst pa denne mail med, hvilke af ovenstaende produkter | har pa lager samt antal af
hver vare.

Nar vi har modtaget jeres lageropggrelse, vender vi tilbage med information om den praktiske handtering
og returnering af varerne.

Vi beklager naturligvis de gener, dette matte medfgre. Vi tager sagen meget alvorligt og samarbejder med
Miljgstyrelsen om at fa forholdet afklaret og handteret korrekt.

Har | spgrgsmal, er | meget velkomne til at kontakte os, meget gerne pa mail: salg@qpet.dk

Pa forhand tak for jeres hurtige tilbagemelding og samarbejde.

Med venlig hilsen
Q Pet ApS
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